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Dobro i bezpieczeristwo podopiecznych Placowki Opiekunczo-Wychowawczej w taziskach sa
priorytetem wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikow placowki. Wszystkie dziatania
podejmowane na rzecz matoletnich uwzgledniajg potrzeby dzieci i miodziezy w tym z
niepetnosprawnoscia i ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, ochrone ich godnosci i poszanowanie
praw. Pracownicy Placowki traktujg kazdego wychowanka z naleznym mu szacunkiem. Niedopuszczalne
jest stosowanie przez cztonkdw personelu placowki wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie.
Kadra realizujgc zadania placdwki dziata w ramach obowigzujgcego prawa, przepiséw wewnetrznych, w
ramach posiadanych kompetencji i doswiadczenia zawodowego oraz zarzadzen i procedur okreslonych w
niniejszym dokumencie. Niedopuszczalne jest, by pracownik placéwki stosowat wobec matoletniego
jakiekolwiek formy przemocy.

Niniejszy system ochrony matoletnich przed krzywdzeniem okresla procedury interwenciji,
dziatania profilaktyczne, edukacyjne, zasady zapobiegania krzywdzeniu dzieci i mtodziezy, a w sytuacji gdy
do krzywdzenia doszto — okreéla zasady zmniejszenia rozmiaru jego skutkéw poprzez prawidiowg i
efektywna pomoc matoletnim oraz wskazuje odpowiedzialnos¢ oséb zatrudnionych w placowce za
bezpieczeristwo matoletnich w niej przebywajgcych.

Niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem zostaty opublikowane na stronie
internetowe] Placowki Opiekuriczo-Wychowawczej w taziskach /www.powlaziska.pl/. Sg one szeroko
promowane wéréd catego personelu, rodzicow/opiekundw i matoletnich placowki. Wychowankowie
placéwki sa z ponizszymi Standardami aktywnie zapoznawani poprzez prowadzone dziatania edukacyjne
i informacyjne. Formy i metody przedstawienia zapiséw Standardéw bedg dostosowane do mozliwosci
percepcyjnych matoletnich, w tym dzieci i mtodziezy z niepetnosprawnoscig i specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi.

llekro¢ w standardach ochrony matoletnich jest mowa o placdwce nalezy przez to rozumiec Placowke
Opiekuriczo-Wychowawczg w taziskach, ul. Wspdlna 1A 26-505 Oronsko

L PODSTAWY PRAWNE POLITYKI OCHRONY DZIECI

1. Konwencja o prawach dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogélne Narodow Zjednoczonych dnia
20 listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991r. Nr 120, poz. 526 ze zmianami)

2. Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekuriczy (t.j. Dz. U. z2 2020 r. poz. 1359)
Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektorych
innych ustaw (Dz. U. poz. 1606).

4. Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym
(t.j. Dz. U. 2 2023 r. poz. 1304 ze zmianami)

5. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz.U. z 2024 r. poz. 424 ze
zmianami).

6. Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia z dnia 6 wrzeénia 2023 r. w sprawie procedury "Niebieskie
Karty" oraz wzoréw formularzy "Niebieska Karta"

7 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz. U z 2024 r. poz. 17 ze zmianami).

8. Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze] (Dz.U. z 2011 r. nr 149, poz. 887 ze zm.)

9. Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t. j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1781)

10. Konwencja o prawach dziecka (Dz. U. 1991 r. nr 120 poz. 526)

11. Konwencja o prawach oséb niepetnosprawnych (Dz. U. 2012 poz. 1169)
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StOWNIK POJEC.
Pracownikiem placowki jest osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace lub umowy
cywilnoprawne] (dyrektor, pedagog, psycholog, wychowawcy, pracownicy administracji i obstugi) a
takze wolontariusz, stazysta i praktykant lub inna osoba, ktdra z racji petnionej funkcji lub zadan ma
kontakt z dzie¢mi.
Dyrektor - dyrektor Placowki Opiekuriczo-Wychowawcze] w taziskach, osoba, ktdra w strukturze
Placowki jest uprawniona do podejmowania decyzji.
Osoby wspodtpracujace z placdwka to pracownicy firm i instytucji wspierajacych placowki,
wolontariusze, stazysci, praktykanci odbywajacy w placéwkach praktyke zawodowa.
Dziecko/Matoletni - kazda osoba do ukoriczenia 18. roku zycia przebywajgca w placéwce.
Opiekun dziecka - osoba uprawniona do reprezentaciji dziecka, w szczegélnosci jego przedstawiciel
ustawowy (rodzic lub opiekun prawny) lub inna osoba uprawniona do reprezentacji na podstawie
przepisdw szczegdlnych lub orzeczenia sadu.
Zgoda opiekuna dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z opiekundw dziecka. Jednak
w przypadku braku porozumienia miedzy opiekunami dziecka nalezy poinformowa¢ opiekunéw o
koniecznodci rozstrzygniecia sprawy przez sad.
Przedstawiciel ustawowy - rodzic bad? opiekun posiadajacy petnie wtadzy rodzicielskiej lub opiekun
prawny (osoba reprezentujgca dziecko, ustanowiona przez sad, w sytuacji, gdy rodzicom nie
przystuguje wtadza rodzicielska lub gdy rodzice nie 2yjg)
,0soba najblizsza dziecku/wychowankowi” — osoba wstepna: matka, ojciec, babcia, dziadek,
rodzefstwo: siostra, brat, w tym rodzeristwo przyrodnie, a takze inne osoby pozostajace we wspolnym
gospodarstwie, a w przypadku jej braku — osoba petnoletnia wskazana przez dziecko/matoletniego;
Krzywdzenie matoletniego — popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego
na szkode matoletniego przez jakakolwiek osobe, w tym pracownika placowki lub zagrozenie dobra
matoletniego, w tym jego zaniedbywanie.
Krzywdzeniem jest kazde zamierzone i niezamierzone dziatanie lub zaniechanie dziatania jednostki,
instytucji lub spoteczenstwa jako catosci, a takie kazdy rezultat takiego dziatania lub bezczynnosci,
ktére naruszaja rowne prawa i swobody dzieci i/lub zaktécajg ich optymalny rozwdj. Wyrézni¢ mozna
cztery formy krzywdzenia osoby matoletniej:
a) przemoc fizyczna — jest to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bélu lub grozba uszkodzenia ciata.
b) przemoc psychiczna — to powtarzajgce sie ponizanie, upokarzanie i oémieszanie matoletniego,
nieustanna krytyka, wciaganie matoletniego w konflikt osob dorostych, manipulowanie nim, brak
odpowiedniego wsparcia, stawianie matoletniemu wymagan i oczekiwan, ktérym nie jest on w stanie
sprostac,
¢) zaniedbywanie - to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i emocjonalnych
matoletniego przez rodzica lub opiekuna prawnego, niezapewnienie mu odpowiedniego jedzenia,
ubran, schronienia, opieki medycznej, bezpieczefstwa, braku dozoru nad wypetnianiem obowigzku

* szkolnego;

d) wykorzystanie seksualne — to angazowanie matoletniego w aktywnos¢ seksualng migdzy dzieckiem
a dorostym lub dzieckiem a innym dzieckiem, jesli osoby te ze wzgledu na wiek badz stopier rozwoju
pozostaja w relacji opieki, zaleznosci, wtadzy.

Wykorzystywanie seksualne odnosi sig do zachowan z kontaktem fizycznym (np. dotykanie
matoletniego, wspdtiycie z matoletnim) oraz sachowania bez kontaktu fizycznego (np. pokazywanie
matoletniemu materiatéw pornograficznych, podgladanie, ekshibicjonizm). Wykorzystywanie
seksualne matoletniego to wigczanie dziecka w aktywnos¢ seksualng, ktorej nie jest ono w stanie w
petni zrozumie¢ i udzieli¢ na nig éwiadome] zgody, i/lub na ktdrg nie jest odpowiednio dojrzate
rozwojowo i nie moze zgodzi¢ sie w wazny prawnie sposob, i/lub ktoéra jest niezgodna z normami
prawnymi badz obyczajowymi danego spoteczenstwa.
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Dane osobowe dziecka to kazde informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka.

Osoba odpowiedzialna za Internet - osoba wyznaczony przez dyrektora placéwki, ktéra sprawuje
nadzor nad korzystaniem z Internetu na terenie placowki przez dzieci oraz odpowiada za
bezpieczenstwo dzieci w Internecie.

Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem to wyznaczony
przez dyrektora placéwki pracownik sprawujgcy nadzdr nad realizacjg niniejszych standardow.

ROZPOZNAWANIE | REAGOWANIE NA OBJAWY KRZYWDZENIA DZIECI.
Pracownicy placowki w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracajg uwage na czynniki ryzyka
i objawy krzywdzenia matoletnich.

Kazdy pracownik placowki, ktory zauwaiy lub podejrzewa, ze wychowanek jest krzywdzony
zobowigzany jest zareagowac, a w sytuacji koniecznej udzieli¢ pierwszej pomocy.

Wszyscy pracownicy placowki i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow
stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu wychowanka lub inne informacje z tym zwigzane, s3
zobowigzane do zachowania tajemnicy, wytgczajgc informacje przekazywane uprawnionym
instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Pracownicy zobowigzani sg do troski o bezpieczenstwo matoletnich zgodnie ze swoimi
kompetencjami, chowigzujagcym prawem oraz przepisami i instrukcjami wewnetrznymi placowki.

PROCEDURY KONTROLI PRACOWNIKOW PRZED DOPUSZCZENIEM DO
PRACY Z MALOLETNIMI W ZAKRESIE SPEENIENIA PRZEZ NICH
WARUNKOW NIEKARALNOSCI ZA PRZESTEPSTWA PRZECIWKO WOLNOSCI
SEKSUALNEJ | OBYCZAJOWOSCI.
Rekrutacja pracownikéw placéwki odbywa sie zgodnie z obowigzkami pracodawcow w zakresie
bezpiecznej rekrutacji pracownikéw, wynikajgcymi z Art.21,ust.1-11. Ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. o
zmianie kodeksu rodzinnego i opiekuniczego oraz innych ustaw.
Dyrektor placéwki uzyskuje o kaidym nowo zatrudnianym pracowniku dane z Rejestru Sprawcow
Przestepstw na Tle Seksualnym i postanowien Paristwowej Komisji ds. wyjasniania przypadkéw
czynnosci skierowanych przeciwko wolnosci seksualne] i obyczajnosci matoletniego ponizej lat 15.
Kazda nowo zatrudniona osoba przedktada pracodawcy informacje z Krajowego Rejestru karnego w
zakresie przestepstw okre$lonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189 a i art.207
Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii, lub za
odpowiadajace tym przestepstwom czyny zabronione okreélone w przepisach prawa obcego lub w
przypadku kiedy prawo na to nie zezwala, uzyskiwania oéwiadczenia personelu dotyczgcego
niekaralnoéci lub braku toczacych sie postepowan karnych lub dyscyplinarnych za przestgpstwa
przeciwko wolnoéci seksualnej i obyczajnosci oraz przestgpstwa z uzyciem przemocy na szkode

. matoletniego.

Informacje, pozyskane zgodnie z przepisami Art.21,ust.1-11. Ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie
kodeksu rodzinnego i opiekuficzego oraz innych ustaw, dyrektor zatacza do akt osobowych pracownika
albo dokumentacji dotyczacej osoby dopuszczonej do dziatalnosci zwiazanej z wychowaniem,
edukacjg lub inng dziatalnoscig w placoéwce

Dane zatrudnionych w placéwce pracownikéw sg sprawdzane w Rejestrze Sprawcow Przestgpstw na
Tle Seksualnym i postanowied Panstwowej Komisji ds. wyjaéniania przypadkéw czynnosci
skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci matoletniego ponizej lat 15. podczas
monitorowania realizacji Standardéw Ochrony Matoletnich w placowce.
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2.1

ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACIE PRACOWNIKOW PLACOWKI
Z WYCHOWANKAMI ORAZ ZACHOWANIA NIEDOZWOLONE.

. Zasady ogolne

Personel placdwki zna i stosuje zasady bezpiecznych relacji z wychowankami ustalone
w placdéwece.

Zasady bezpiecznych relacji personelu z wychowankami obowigzujg wszystkich pracownikéw
rowniez praktykantow, stazystow i wolontariuszy. Znajomosc i zaakceptowanie zasad sa
potwierdzone podpisem na Zatgczniku nr 1.

Zasada, ktére] przestrzeganie jest wymagane od pracownikéw placéwki w odniesieniu do
wszystkich czynnoéci podejmowanych przez personel jest dziatanie dla dobra matoletnich i w ich
najlepszym interesie.

Pracownicy placdwki dbajg o bezpieczeristwo wychowankéw, traktujg ich z szacunkiem oraz
uwzgledniajg ich godnosc i potrzeby.

Pracownicy wspieraja wychowankéw w pokonywaniu trudnodci. Pomoc ta uwzglgdnia:
umiejetnosci rozwojowe dzieci, mozliwosci wynikajace z niepetnosprawnodci oraz specjalnych
potrzeb edukacyjnych.

Pracownicy podejmuja dziatania wychowawcze majace na celu ksztattowanie prawidtowych
postaw oraz promowanie ,dobrego wychowania”.

Personel placowki zobowigzany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji z matoletnimi i
kazdorazowego rozwazenia, czy reakcja, komunikat badZ dziatanie wobec wychowanka s3
adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci.

Personel placéwki obowigzany jest do dziatania w sposéb otwarty i przejrzysty dla innych, aby
zminimalizowaé ryzyko btednej interpretacji wtasnego zachowania.

Wszyscy wychowankowie sg sprawiedliwie traktowani. Pracownicy nie dzielg ich i nie
dyskryminuja (ze wzgledu na pochodzenie, poczucie tozsamosci, wiek, ptec, status materialny,
wyglad zewnetrzny, wiedze i umiejetnosci).

Personel nie stosuje zadnej formy przemocy wobec wychowankow.

Zasady komunikacji personelu z wychowankami

Pracownicy zobowigzani sq w komunikacji z wychowankami:

Zachowaté cierpliwosé, spokdj i szacunek. Okazywac zrozumienie dla trudnosci i problemow
dziecka.

Stucha¢ uwaznie wychowanka i udziela¢é mu odpowiedzi adekwatnych do jego wieku i danej
sytuacji.

Da¢ wychowankowi prawo do odczuwania i mowienia o swoich emocjach, do wyrazania wiasnego
zdania oraz prawo do bycia wystuchanym przez pracownika placowki.

Prowadzi¢ rozmowe w sposdb konstruktywny, budujacy relacje, a nie nieufnosé i wrogoscé.
Utrzymywa¢é z wychowankiem kontakt wzrokowy, w czasie rozmowy znajdowac sie dostatecznie
blisko aby rozméwcy nie musieli méwié gtosno ale jednoczesnie nie naruszac przestrzeni osobiste]
wychowanka.

Nie ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych wychowanka wobec oséb nieuprawnionych,
w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego sytuacji rodzinnej,
ekonomicznej, medycznej, opiekuriczej i prawnej.

Podejmuijac decyzje dotyczace wychowanka, informowaé go o tym i starac sie brac pod uwagg
jego oczekiwania.

Szanowaé prawo wychowanka do prywatnosci. Jeéli konieczne jest odstapienie od zasady
poufnoséci, aby chroni¢ dziecko, wyjasni¢ mu to niezwtocznie.



10.
11.

12.

13

14.

ke

16.

i 7.3

Unika¢ wypowiedzi nakazujgcych, komenderujgcych, nadmiernie moralizujgcych, krytykanckich.
Nie wytyka¢ bteddw wychowankowi w sposaéh, ktdry go rani.

Nie zawstydzad, nie upokarzaé, nie lekcewazyc i nie obrazac¢ wychowanka.

Nie obrzucaé wychowanka wyzwiskami, nie wysmiewac i nie osmiesza¢ go, np. stosujac
os$mieszajgce wychowanka przezwiska i zdrobnienia.

Nie grozi¢ wychowankowi, nie reagowac ztosliwosciami, sarkazmem, nie wyraza¢ dezaprobaty
wobec jego zachowania czy postepdw w nauce w sposob uwtaczajgcy godnosci i poczuciu wiasnej
wartosci.

Nie podnaosié glosu, nie krzycze¢ na wychowanka w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa
dziecka lub innych dzieci.

W sytuacji wymagajacej interwencji wobec wychowanka nie podnosi¢ gtosu, nie krzyczeé na
niego, mowic wyraznie, bez szeptu i krzyku, stara¢ sie utrzymac spokojny ton gtosu.

Nie zachowywa¢ sie w obecnoéci i wobec wychowanka w sposéb niestosowny. Obejmuje to
uzywanie wulgarnych stoéw, gestdw i zartéw, czynienie obrazliwych uwag.

Nie stosowaé¢ wobec wychowanka naruszajagcych jego godno$¢ wypowiedzi o podtekscie
seksualnym, nie nawigzywaé w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej.
Jedli dzieci, czujg sie niekomfortowo w jakiejs sytuacji, wobec konkretnego zachowania czy stow
pracownika placéwki, moga o tym powiedzie¢ dyrektorowi, pedagogowi lub wychowawcy
i mogg oczekiwaé odpowiedniej reakeji i/lub pomocy.

2.2 Komunikacja podczas rozwigzywaniu konfliktow oraz dyscyplinowania wychowankdw.

W

procesie rozwiazywania konfliktu pracownik placéwki dba o komunikacje dajaca wychowankowi

poczucie bezpieczeAstwa emocjonalnego i psychospotecznego, chronigcga go od poczucia, ze
rozwiazanie konfliktu jest dla niego krzywdzace i rodzi u wychowanka poczucie niesprawiedliwosci,
zlekcewazenia czy odrzucenia. Umiejetnie, w sposéb konstruktywny uczestniczy w rozwigzywaniu

konfliktéw, stosujac w zaleznoéci od potrzeb réine metody ich rozwigzywania, np. negocjacje,

mediacje, arbitraz.

N U s WN

1. -

.

]

Pracownicy placéwki zobowigzani sq stosowaé nastepujgce zasady komunikacji:

nie oceniaé, nie uogdlniad, nie interpretowac.

wystucha¢ wychowanka, skupia¢ uwage na rozméwcy, koncentrowaé sig na tym co mowi

oddzieli¢ problem od osoby, wyrazac brak akceptacji dla zachowania a nie wychowanka.

nie moralizowaé, nie dawa¢ ,,dobrych rad”.

stosowacd komunikaty ,,JA”.

upewnic sie, czy wychowanek dobrze rozumie swojego rozmowce.
otwarcie wyraza¢ swoje potrzeby, uczucia i propozycje.
udzieli¢ konkretnych informacji zwrotnych.

W komunikacji z wychowankiem podczas rozwiqzywaniu konfliktow nalezy wystrzegac sig:
stosowania tzw. stoperéw komunikacyjnych: osadzania, krytykowania, wyzywania,
rozkazywania, oskarzania, grozenia, odwracania uwagi.
generalizacji (przypisuje statym cechom osoby konkretnych sytuacjii przyczyn zachowania).
niewtaéciwego zrozumienia intencji wychowanka.

Podczas dyscyplinowania wychowankdw pracownicy placowki powinni :
reagowaé niezwfocznie i rozwigzywac pojawiajace sig problemy z dyscypling bezposrednio po
naruszeniu zasad przez wychowankow.
nie podnosi¢ glosu i nie krzycze¢, zwracac uwage tym, ktérzy tamig ustalony porzadek.
przypominaé obowigzujace zasady, ktére okreélaja oczekiwane zachowania wychowankow w
réznych sytuacjach np. podczas positkow, nauki, rozmowy, wyjazdu na wycieczke itp.
metody dyscyplinowania dostosowaé do wieku i poziomu rozwoju wychowanka. Metody te
muszg szanowaé godnosci i nietykalnoéci osobistq wychowankow.
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konsekwencje wobec wychowankéw stosowac w sposob uzasadniony i zrozumiaty dla nich.
upominajgc, opanowac wiasne negatywne emocje.

wyjasni¢ wychowankowi, w sposdb spokojny i rzeczowy w odniesieniu do oceny jego zachowania
za co i dlaczego ponosi konsekwencje.

Dziatania z wychowankami.

Nalezy docenia¢ i szanowaé wktad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazowac i traktowac
rowno bez wzgledu na ich pteé, orientacje seksualng, sprawnosé/niepetnosprawnosc, status spoteczny,
etniczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglad.

3.1 Zabrania sie pracownikom:

1.
2

4.

Faworyzowania wychowankow.

Nawiazywania z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych ani sktadania mu
propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takie seksualne komentarze, zarty, gesty
oraz udostepnianie dzieciom treéci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme.
Zatajania informacji na temat mozliwosci wystepowania relacji, ktére charakteryzujg sig
w szczegdlnodci zjawiskiem polegajgcym na zauroczeniu dzieckiem przez pracownika, badi
pracownikiem przez dziecko, wszelkie takie sygnaly muszg by¢ przekazywane do dyrekcji
w sposdb gwarantujgcy poszanowanie godnosci 0s6b zaangazowanych w sytuacje.

Utrwalania wizerunku dziecka (filmowania, nagrywania gtosu, fotografowania, prowadzenia
transmisji na 2zywo) dla potrzeb prywatnych, dotyczy to takie umotzliwienia osobom trzecim
utrwalania wizerunku dzieci, jesli dyrekcja nie zostata o tym poinformowana, i nie zostaty
spetnione odpowiednie przestanki warunkujgce dopuszczalnos¢ takiego utrwalania wizerunku
dziecka (zgdd rodzicdw/opiekunédw prawnych oraz samych dzieci).

Publikowania prywatnych zdje¢ ani innych informacji o wychowankach i ich rodzinach w
osobistych mediach spotecznoéciowych, np. Facebooku, bez zgody zainteresowanych stron,
Proponowania dzieciom alkoholu, wyrobéw tytoniowych, nielegalnych substancji, jak rowniez
uzywania ich w obecnosci dzieci.

Wchodzenia w relacje jakiejkolwiek zaleznoéci wobec dziecka lub rodzicow/opiekunow dziecka,
jak réwniez zachowywania sie w sposéb mogacy sugerowal innym istnienie takie] relacji
zaleznoéci i prowadzacy do oskarzeri o nieréwne traktowanie badZ czerpanie korzysci
majatkowych i innych.

Przyjmowania korzyéci majatkowych lub niemajgtkowych w szczegblnosci, pieniedzy,
podarunkéw od dziecka, od rodzicéw / opiekundéw dziecka, nie dotyczy to drobnych
okazjonalnych podarunkdw, ktérych wreczenie zwigzane jest z wydarzeniami organizowanymi w
placéwce np. kwiatow, laurek czy drobnych upominkow.

Kontakt fizyczny pracownikéw placéwki z wychowankami.

4.1 sytuacje pozwalajgce na stosowanie i spetnienie zasady bezpiecznego kontakt fizycznego

pracownika placéwki z wychowankiem:

Odpowiedz na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzgledniajgca wiek dziecka, etap
rozwojowy, pteé, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej
stosownoéci kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec
jednego dziecka moze byc¢ nieodpowiednie wobec innego.

Nalezy kierowa¢ sie zawsze swoim profesjonalnym osgdem, stuchajgc, obserwujac
i odnotowujac reakcje dziecka, pytajac je o zgodg na kontakt fizyczny lub odpowiadajgc na taka
potrzebe inicjowang przez dziecko (np. przytulenie) i zachowujac ¢wiadomosé, ze nawet przy
dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ btednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby
trzecie.



4.2 Podczas kontaktow fizycznych pracownikéw placéwki z wychowankami nalezy:

1.

Zachowad¢  szczegdlng  ostrozno$é wobec  dzieci, ktére  dodwiadczyty naduiycia
i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badi zaniedbania. Takie doswiadczenia mogg
czasem sprawié, ze dziecko bedzie dazyé do nawiazania niestosownych badz nieadekwatnych
fizycznych kontaktéw z dorostymi. W takich sytuacjach powinienes reagowac z wyczuciem, jednak
stanowczo i pomac dziecku zrozumied znaczenie osobistych granic.

W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka, unikaé
innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Dotyczy to zwtaszcza pomagania dziecku
w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu i w korzystaniu z toalety.

Pielegnacja i opieka higieniczna nad dzie¢mi naleig do obowigzkow wychowawcow bedacych
pracownikami placowki.

4.3 Zabrania sie pracownikom placowki:

1

Wykorzystywania wobec wychowanka relacji wtadzy i przewagi fizycznej (zastraszania,
przymuszania, grozb).

Stosowat jakiejkolwiek formy przemocy fizycznej ani w jakikolwiek sposéb naruszac integralnosci
fizycznej wobec wychowanka, np. takiej jak: bicie, popychanie, szturchanie, ograniczenie
swobody ruchu, wykrecanie rak, szczypanie, klapsy, pociagnigcie za wiosy, bicie przedmiotami,
zabieranie rzeczy (chyba, 2e zabranie rzeczy jest wynikiem dyscyplinowania wychowanka lub rzecz
jest niedozwolona lub zagraza bezpieczeristwu wiasciciela i innym osobom).

Dotyka¢ wychowanka w sposéb, ktdry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.
Angazowania sie w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy brutalne zabawy
fizyczne.

Niejawnego badz ukrywanego kontaktu fizycznego z wychowankiem, w tym wigzacego sig
z jakakolwiek gratyfikacjg i/ lub wynikajgcego z relacji wiadzy.

Spania z wychowankiem w jednym tézku lub w jednym pokoju podczas wyjazdéw i wycieczek
dtuzszych niz jednodniowe. Dopuszczalne jest spanie pracownika placowki w jednym pokoju z
grupg wychowankéw podczas wyjazdow i wycieczek dtuzszych niz jednodniowe np. w schronisku
czy pokoju wieloosocbowym.

Pracownik bedacy $wiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowar i/lub sytuacji ze strony innych
dorostych lub dzieci, zobowiazany jest poinformowac o tym osobg odpowiedzialng i/lub postgpi¢ zgodnie
z obowigzujgcy procedurg interwencji opisang w rozdziale VII.

Pracownicy musza by¢ przygotowani do wyjasnienia okreélonych postepowan lub sytuacji, w ktérych
uczestniczyli, a ktére powodujg powstanie uzasadnionego podejrzenia, iz naruszajg zasady okreslone
niniejszym dokumentem.

5. Kontakty z wychowankami poza godzinami pracy pracownikow

placowki.

Co do zasady kontakt z wychowankami powinien odbywac sie wytgcznie w godzinach pracy

i dotyczy¢ celéw mieszczacych sig w zakresie obowigzkéw personelu.

Kontakt z wychowankiem nigdy nie moze byc niejawny badZ ukrywany, nie moze wigzac sie z
jakakolwiek gratyfikacjg ani wynikac z relacji wiadzy.

Pracownik placowki nie zaprasza wychowankdéw do swojego miejsca zamieszkania, nie spotyka sig
z nimi prywatnie poza godzinami pracy.

Jeéli zachodzi koniecznoéé spotkania z dzie¢mi poza godzinami pracy, nalezy poinformowac o tym
dyrekcje, a rodzice/opiekunowie prawni dzieci muszg wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

Pracownik placéwki nie nawigzuje kontaktow z wychowankami poprzez wysytanie do nich
zaproszeri w mediach spotecznosciowych. Nie kontaktuje sie z nimi poprzez prywatne kanaty
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VII.

komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory). Telefon prywatny mozna wykorzystac tylko
w przypadku, gdy dzwoni wychowanek do opiekuna ze swojg sprawg.

Pracownik placéwki uzywa do kontaktu z wychowankami kanatéw stuzbowych (telefonu lub e-
maila).

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie dzieci sg
osobami bliskimi dla pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich informacji
dotyczgcych innych dzieci, ich rodzicow/opiekundw.

ZASADY | PROCEDURA PODEJMOWANIA INTERWENCJI W SYTUACIJI
PODEJRZENIA KRZYWDZENIA LUB POSIADANIA INFORMACII
O KRZYWDZENIU MALOLETNIEGO.

1. Zasady ogdlne stosowane we wszystkich procedurach interwencji.

10.

11.

Pracownicy w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracajg uwage na symptomy krzywdzenia
matoletnich.

W przypadku powziecia przez pracownika placowki podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone, lub
doszto do zgloszenia takiej okolicznodci przez wychowanka, rodzica/opiekuna prawnego
matoletniego lub przez osobe trzecia ma on obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej
i zawiadomienia jednej z 0s6b wyznaczonych do przyjmowania zgtoszen. (rozdziat X)

W przypadku zdarze wymagajacych natychmiastowej reakcji, w szczegélnosci zagrozenia zycia
matoletniego lub grozgcego mu cigzkiego uszczerbku na zdrowiu, pracownik bedgcy swiadkiem
zdarzenia natychmiast powiadamia odpowiednie stuzby dzwonigc pod nr 112, a nastgpnie
zawiadamia dyrektora placéwki i sporzgdza notatke stuzbowa.

W przypadku, gdy pracownik zauwazy jakiekolwiek zachowania innej osoby noszgce znamiona
krzywdzenia matoletniego, ma obowigzek w pierwszej kolejnoéci podjg¢ dziatania zmierzajace do
wyeliminowania takich zachowar, w szczegdlnosci przez zwrdcenie uwagi osobie dopuszczajgcej
sie tych zachowan oraz niezwiocznie zawiadomi¢ dyrektora placéwki. Pracownik, ktéory byt
éwiadkiem  zdarzenia  sporzadza  notatke  stuibowg  zawierajgca  opis  sytuacji
i przekazuje jg dyrektorowi placowki.

Po wuzyskaniu informacji, dyrektor placéwki wyznacza osoby (pedagoga, psychologa,
wychowawce) do sporzgdzenia opisu sytuacji dziecka.

Na podstawie informacji zawartych w notatce stuzbowej pracownika, osoba wyznaczona
informuje rodzicow/opiekundw matoletniego, co do ktérego zachodzi uzasadnione podejrzenie
e mogto by¢, lub jest krzywdzone, oraz w rozmowie informuje ich o podejrzeniach.

Dyrektor Placéwki organizuje spotkanie z pracownikiem lub pozostatym personelem, informuje
ich o podejrzeniu. W spotkaniu uczestniczy pedagog lub psycholog zatrudnionym w placowce.
Przebieg rozmowy oraz podjete ustalenia sg dokumentowane w formie notatki stuzbowej -
zatgcznik nr 2.

Spotkanie ma na celu oméwienie sytuacji krzywdzonego wychowanka i zasadno$¢ podejrzen oraz
wypracowanie sposobu postepowania z tym konkretnym przypadkiem.

W przypadku uzasadnionego podejrzenia krzywdzenia matoletniego opracowuje sie plan
wsparcia mafoletniego po ujawnieniu jego krzywdzenia zgodny z wytycznymi zawartymi w
rozdziale XIl standardow.

Plan wsparcia uwzglednia sytuacje matoletnich z niepetnosprawnosciami oraz matoletnich ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi

Na kazdym etapie sprawy, jesli uzasadnia to interes dziecka i jego dobro, w szczegdlnosci w
przypadkach bardziej skomplikowanych, dotyczgcych podejrzenia wykorzystywania seksualnego
dziecka, lub podejrzenia znecania sie fizycznego i/lub psychicznego nad dzieckiem, dyrekcja ma
obowigzek powotania zespotu interwencyjnego, w skiad ktérego moga wejs¢ w szczegolnosci:
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12.

13.

14.

15:

16.

17.

18.

pedagog/psycholog, wychowawca dziecka, dyrekcja, pracownicy majgcy wiedzg, na temat
sytuacji, w jakiej znajduje sie dziecko, przedstawiciel organizatora pieczy zastepcze].

Zespdt interwencyjny sporzadza plan wsparcia spetniajgcy wymogi okreslone w rozdziale XI
standardow na podstawie wnioskéw i uzyskanych przez cztonkdw zespotu informacji.

W przypadku gdy fakt podejrzenia krzywdzenia zgtosit ktérykolwiek z rodzicéw / opiekundéw
dziecka, powotanie zespotu jest obligatoryjne. Zespdt interwencyjny wzywa rodzicow/ opiekundw
dziecka na spotkanie wyjasniajace, podczas ktérego moze zaproponowac zdiagnozowanie
zgtaszanego podejrzenia w zewnetrznej, bezstronnej instytucji, ze spotkania sporzgdza sig
protokét.

Plan wsparcia jest przedstawiany przez pedagoga/psychologa rodzicom/opiekunom z zaleceniem
wspotpracy przy jego realizacji.

W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosili rodzice/opiekunowie dziecka, a podejrzenie to
nie zostato potwierdzone, naleiy o tym fakcie poinformowac zgtaszajgcych na pismie.

Z przebiegu interwencji sporzgdza sie karte interwencji, ktdrej wzdr stanowi Zatacznik nr 2 do
niniejszych Standarddow. Karte zatacza sie do teczki dziecka.

W przypadku stwierdzenia niezasadnosci podejrzenia krzywdzenia matoletniego dyrektor
placdwki lub inna osoba uczestniczaca w spotkaniu odnotowuja ten fakt w notatce stuzbowej.
Wszyscy pracownicy placowki i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow
stuzbowych podijety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, s3
zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wytaczajac przekazywanie informacji
uprawnionym instytucjom w ramach dziatar interwencyjnych.

Procedura postepowania w przypadku podejrzenia, ie wychowanek
doéwiadcza przemocy ze strony pracownika placowki.

1

W przypadku powziecia informacji o podejrzeniu krzywdzenia matoletniego przez pracownika
osoba ta ma obowigzek do niezwlocznego zgtoszenia zaistniate] sytuacji jednej z 0sob
wyznaczonych do przyjmowania zgtoszen.

Dyrektor po otrzymaniu powyzszej informacji w pierwszej kolejnosci odsuwa pracownika od
wszelkich form kontaktu z matoletnim do czasu wyjasnienia sprawy.

Nastepnie wzywa pracownika, w stosunku do ktérego kierowane sg podejrzenia i informuje go
o otrzymanym zgtoszeniu oraz przeprowadza rozmowe wyjasniajaca w celu oceny okolicznosci
zdarzenia.

W zaleznoéci od ustalen poczynionych w trakcie rozmowy, o ktérej mowa powyzej,
przeprowadzona zostaje rowniez rozmowa z dzieckiem i jego rodzicem/opiekunem (o ile jest to
moiliwe) w bezpiecznej dla niego przestrzeni.

Wszystkie czynnoéci wymienione w pkt 3 i 4 odbywajg sig w obecnoéci psychologa lub pedagoga
lub innego pracownika, ktdry sporzadza notatke zawierajagcg wyjadnienia i ustalenia
z przeprowadzonych rozmow.

Wobec pracownika w stosunku, do ktorego zachodzi zasadno$é podejrzenia popetnienia
przestepstwa podejmuje sie kroki zgodne z Kodeksem Pracy oraz innymi przepisami prawa.
Stosuje kare porzadkowa, powiadamia prokuraturg lub policje.

Wobec pozostatego personelu placéwki (stazysci, praktykanci, wolontariusze) w stosunku, do
ktérego zachodzi zasadno$¢ podejrzenia przestgpstwa podejmuje sie kroki zgodne z ogdlnymi
przepisami prawa - powiadamia prokurature lub policje

O zawiadomieniu policji lub prokuratury niezwtocznie powiadamiani sg rodzica/opiekunowie
dziecka (o ile jest to mozliwe).

Caty personel placdwki i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych
podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, s3 zobowigzane do
zachowania tych informacji w tajemnicy, wyfgczajac informacje przekazywane uprawnionym
instytucjom w ramach dziatari interwencyjnych.
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1. Procedura interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka przez

g,

rodzica lub dorostego cztonka rodziny innego wychowanka.

Osoba podejrzewajgca krzywdzenie wychowanka lub bedaca swiadkiem krzywdzenia dziecka
przez rodzica lub dorostego cztonka rodziny innego wychowanka zgtasza problem jednej z osob
wyznaczonych do przyjmowania zgtoszen.

Pedagog lub wychowawca przeprowadzajg rozmowe z wyzej wymienionymi osobami na temat
zdarzenia, pouczajg i podajg mozliwe sposoby rozwigzania sytuacji.

0 zaistniatym fakcie krzywdzenia wychowanka oraz o rozmowie przeprowadzonej przez dyrektora
i pedagoga z rodzicem lub cztonkiem rodziny innego wychowanka, ktéry dokonat krzywdzenia
zostajg powiadomieni rodzice/ prawni opiekunowie tego dziecka.

Krzywdzonemu wychowankowi zostaje udzielone wsparcie wychowawcy, pedagoga i psychologa.
W przypadku stwierdzenia zasadnos¢ podejrzenia popetnienia przestepstwa dyrektor placowki
sktada zawiadomienie na policje lub do prokuratury.

Jeieli dobro dziecka jest zagrozone, dyrektor placéwki zawiadamia sad opiekuriczy, dokonujac
opisu zdarzenia uzasadniajgcego wszczecie postepowania z urzedu.

Procedura postepowania w przypadku podejrzenia, ze wychowanek jest
ofiarg przemocy domowej.
1

Osoba podejrzewajgca krzywdzenie wychowanka lub bedgca swiadkiem krzywdzenia sporzadza
notatke stuzbowg i zawiadamia jedng z 0s6b wyznaczonych do przyjmowania zgtoszen.

Jesli zachodzi taka potrzeba matoletni otrzymuje pomoc przedmedyczng.

Jezeli stan wychowanka wskazuje na zagrozenie jego zdrowia lub zycia, pracownik placowki
wzywa pomoc medyczng a nastepnie zawiadamia dyrektora.

Dyrektor lub osoba przez niego wyznaczona wraz z psychologiem/pedagogiem przeprowadza
rozmowe z wychowankiem w celu ustalenia okolicznosci krzywdzenia: miejsce zdarzenia, opis
zdarzenia, obecnoéé cztonkéw rodziny lub érodowiska domowego, obserwatorzy zdarzenia,
swiadkowie, czestotliwosc.

Rozmowa odbywa sie w oparciu o zasady poszanowania matoletniego. Podczas rozmowy
matoletni zostaje zapewniony o stusznosci ujawnienia faktu doswiadczania krzywdzenia oraz
zostaje poinformowany, ze nawet bardzo bliska osoba nie ma prawa go krzywdzi¢. Osoby
przeprowadzajgce rozmowe pomagaja matoletniemu poradzi¢ sobie negatywnymi emocjami:
zazenowanie, skrepowanie, wstydem, lekiem, przerazeniem. Przebieg rozmowy dokumentowany
jest w formie notatki stuzbowej.

Wychowanek bedacemu ofiarg przemocy zostaje objety pomocg psychologiczno - pedagogiczng
zgodnie z jego potrzebami.

Dyrektor powiadamia rodzicéw/ opiekundéw prawnych wychowanka o podejrzeniu krzywdzenia
(jedli nie sg strona krzywdzaca) i organizuje z nimi spotkanie. W spotkaniu uczestniczy psycholog
lub pedagog. .

Rodzice lub opiekunowie prawni matoletniego zostajg poinformowani o dostepnych
mozliwoéciach objecia ich érodowiska domowego wsparciem oraz o obowigzku zgtoszenia przez
dyrektora Placowki podejrzenia krzywdzenia matoletniego do odpowiedniej instytucji (w
zaleznoéci od oceny sytuacji i skorelowanej z nig interwencjg: policja, prokuratura, sad rodzinny,
oérodek pomocy spotecznej, zespot interdyscyplinarny do spraw przeciwdziatania przemocy
domowej — wszczecie procedury ,Niebieskie Karty”). Przebieg rozmowy oraz podjete ustalenia sg
dokumentowane w formie notatki stuzbowe].

W przypadku stwierdzenia niezasadnosci podejrzenia krzywdzenia matoletniego dyrektor
Placéwki lub inna osoba uczestniczaca w spotkaniu stwierdzajg ten fakt w notatce stuzbowej

10. Personel pedagogiczny jest zobowigzany do dalszej obserwacji matoletniego.
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3. Procedura postepowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia
wychowanka przez innych wychowankéw.

1.

10.

11.

12

Pracownik placéwki bedacy $wiadkiem krzywdzenia matoletniego przez innego/ innych
wychowankow jest zobowigzany do:

a. Natychmiastowe], stanowcze] reakcji dgzacej do zatrzymania agresji.

b. Odizolowania matoletniego/matoletnich zachowujacych sie agresywnie. W razie potrzeby
i mozliwosci wezwania pomoc drugiej osoby.

¢. Udzielenia pomocy krzywdzonemu wychowankowi i zadbania o bezpieczeristwo
pozostatych matoletnich.

d. Jezeli stan wychowanka wskazuje na zagrozenie jego zdrowia lub zycia, pracownik
placowki wzywa pomoc medyczng a nastepnie zawiadamia dyrektora. (ktory ma
obowiazek poinformowa¢ o zdarzeniu rodzicoéw / opiekundéw prawnych wychowanka).

Osoba, ktéra podejrzewa krzywdzenie matoletniego przez innych wychowankéw lub jest
éwiadkiem stosowania przemocy wobec matoletniego przez rowiesnika/éw sporzadza notatke
stuzbowa i zawiadamia jedng z 0s6b wyznaczonych do przyjmowania zgtoszen.

Wychowawca lub pedagog, przeprowadza rozmowe z krzywdzonym i sprawcg przemocy, stara sig
ustali¢ przyczyne agresji, uéwiadamia nieodpowiednie zachowanie, przypomina i zacheca do
stosowania akceptowanych sposobéw rozwigzywania konfliktéw. Sporzadza notatke stuzbowg i
informuje o zajsciu dyrektora Placowki.

Wychowanek stosujacy przemoc ma mozliwosé wyjadnienia przyczyn swojego zachowania.
Informowany jest o skutkach i konsekwencjach swojego zachowania.

Matoletni doznajacy agresji lub przemocy réwiesniczej otrzymuje wsparcie i jesli to potrzebne -
pomoc przedmedyczna.

Personel pedagogiczny jest zobowigzany do dalszej obserwacji matoletnich.

Jezeli zachowania agresywne i przemoc nie s3 incydentalne powotuje sig zespot interwencyjny i
przeprowadzajg rozmowe z krzywdzonym wychowankiem, ze sprawcg/sprawcami oraz
z ewentualnymi swiadkami.

Wychowawca lub pedagog zawiadamia  rodzicow/opiekunéw prawnych krzywdzonego
wychowanka i sprawcy/sprawcéw (jesli, wymaga tego sytuacja po ustaleniu okolicznodci
zdarzenia).

Wychowankowi bedacemu ofiarg przemocy zapewnia sie pomoc psychologiczno — pedagogiczng
zgodnie z jego potrzebami.

Wychowanka bedacego sprawcg przemocy obejmuje sig statg opieka | kontrolg wychowawcy lub
pedagoga.

Z wychowankami, ktérzy byli swiadkami przemocy (jesli wymaga tego sytuacja) pedagog lub
wychowawca omawia zdarzenie ukierunkowujgc rozmowe na to, jak sobie radzi¢ w trudnych
sytuacjach, jak reagowa¢ na krzywdzenie i komu je zgtasza¢. Na podstawie tej rozmowy
wychowawca lub pedagog ocenia potrzebg przeprowadzenia dodatkowych zaje¢ dotyczgcych
przemocy i radzenia sobie z agresjg oraz rozwigzywaniem konfliktow.

Jedli matoletni nie koryguje swojego zachowania i w dalszym ciggu stwarza zagrozenie dla innych,
dyrektor placéwki kieruje wniosek do Wydziatu Rodzinny i Nieletnich Sadu Rejonowego
wiaéciwego dla wychowanka. o zastosowanie ¢rodka wychowawczego zapobiegajgcego

demoralizacji matoletniego.

4. Procedura postepowania w przypadku ujawnienia cyberprzemocy:

1. Pracownik w przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci lub powzigcia informacji o stosowaniu
cyberprzemocy sporzadza notatke stuzbowg i zawiadamia jedna z 0séb wyznaczonych do

przyjmowania zgtoszen.

i

Dyrektor, wyznacza osobe/y (pedagoga, psychologa, wychowawce) w celu wyjasnienia zdarzenia
ewentualnie ustalenia sprawcy.
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3. Wyznaczone osoby zobowigzane sa:

Vi,

a.
b.

Porozmawiac z poszkodowanym wychowankiem (zapewnié wsparcie, porade),

Porozmawiac ze sprawcy, ustali¢ okolicznosci zajécia, zobowigzaé do zaprzestania takiego
postepowania i usuniecia materiatow z sieci.

Powiadomi¢ rodzicéw/opiekunéw prawnych poszkodowanego wychowanka o zdarzeniu.
Powiadomic rodzicdw/opiekundw sprawcy zajscia jesli jest to niepetnoletni wychowanek.
Zaproponowaé¢ pomoc psychologiczno — pedagogiczng  wychowankom (poszkodowany,
sprawca), jezeli jest taka potrzeba.

W przypadku, gdy sprawca nie stosuje sie do ustalen i jeéli wychowanek jest nadal krzywdzony
dyrektor podejmuje stosowne dziatania prawne.

Wszelkie dowody cyberprzemocy powinny zostac zabezpieczone i zarejestrowane.

Jesli sprawca cyberprzemocy jest nieznany, dyrektor, wychowawca lub pedagog po rozpoznaniu
sprawy informuje rodzicdw/opiekundw prawnych poszkodowanege wychowanka i zawiadamia
policje.

PROCEDURY | OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA SKtADANIE ZAWIADOMIEN

O PODEJRZENIU POPELNIENIA PRZESTEPSTWA NA SZKODE
MALOLETNIEGO, ZAWIADAMIANIE SADU OPIEKUNCZEGO.

W przypadku, gdy zachodzi podejrzenie popetnienia przestepstwa wobec matoletniego dyrektor
placowki:

a. skitada zawiadomienie na policje lub do prokuratury, realizujac obowigzek wynikajacy z
art. 304 §2 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (Dz. U. z 2022
r. poz. 1375 ze zm.)

b. podejmuje niezbedne czynnosci do czasu przybycia organu powotfanego do scigania
przestepstw lub do czasu wydania przez ten organ stosownego zarzgdzenia, aby nie
dopusci¢ do zatarcia sladow i dowoddw przestepstwa, o ile miato ono miejsce na terenie
placéwki.

Jezeli dobro dziecka jest zagrozone, dyrektor placéwki zawiadamia sad opiekuriczy, dokonujgc
opisu zdarzenia uzasadniajgcego wszczecie postepowania z urzedu.

W sytuacji ztozenia zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode
matoletniego badz zawiadomienia sadu opiekuriczego informuje sie réwnolegle o tym fakcie
rodzicéw badz opiekundw prawnych matoletniego.

Dyrektor Placéwki podejmujac, decyzje dotyczacg ztoienia zawiadomienia o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa na szkode mafoletniego badi zawiadomienia sadu opiekuriczego,
kieruje sie przede wszystkim dobrem matoletniego.

ZAKRES KOMPETENCJI OSOBY ODPOWIEDZIALNEJ ZA PRZYGOTOWANIE
PERSONELU PLACOWKI DO STOSOWANIA STANDARDOW, ZASADY
PRZYGOTOWANIA TEGO PERSONELU DO ICH STOSOWANIA ORAZ SPOSOB

DOKUMENTOWANIA TEJ CZYNNOSCI.

Osobg odpowiedzialng za przygotowanie personelu Placdwki do stosowania standarddw ochrony
matoletnich jest dyrektor Placéwki. Dyrektor moze upowazni¢ wyznaczong przez siebie osobe lub
osoby (koordynatoréw ds. wdrazania standardéw) do przygotowania personelu Placowki do
stosowania standardéw ochrony matoletnich.

Osoba upowazniona przez dyrektora, musi legitymowac sig co najmniej 5 letnim dodwiadczeniem
w pracy z osobami matoletnimi, uzyskanym w jednostkach oswiaty, leczniczych lub pomocy
spoteczne]. Dodatkowo musi posiadac niezbedna wiedzg na temat:

a) rozpoznawania symptomow krzywdzenia matoletnich.

b) procedury interwencji w przypadku podejrzen krzywdzenia matoletnich.

c) odpowiedzialnosci prawnej pracownikow Placdwki, zobowigzanych do podejmowania
interwencji w przypadku podejrzenia lub stwierdzenia krzywdzenia matoletnich.

Szkolenia, organizowane raz w roku, w terminie wskazanym przez dyrektora Placowki.
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4. W ramach przygotowania do stosowania standarddw oraz zwiekszania kompetencji pracownikdw
w tym zakresie personel placowki w miare mozliwosci uczestniczy w szkoleniach, warsztatach i
webinarach organizowanych przez osobe wymieniong w pkt. 1 lub zewnetrzne firmy szkoleniowe.
Udziat w nich potwierdzony jest certyfikatami i zaswiadczeniami lub lista obecnoéci.

5. Osoba odpowiedzialng za przygotowanie personelu, zapoznaje pracownikéw ze standardami
ochrony matoletnich oraz odbiera od kazdego zatrudnionego podpis potwierdzajgcy zapoznanie
sig ze standardami ochrony matoletnich, obowigzujacymi w Placdwce. (zatgcznik nr 1)

6. Pracownicy nowo zatrudnieni s3 zapoznawani ze standardami w pierwszym tygodniu pracy i w
tym czasie jest od nich odbierane zaswiadczenie o zapoznaniu sie ze standardami.

X. OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA PRZYJMOWANIE ZGLtOSZEN O PODEJRZENIU
KRZYWDZENIA LUB KRZYWDZENIU MALOLETNICH.

Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o podejrzeniu krzywdzenia lub krzywdzeniu matoletnich
w Placowce Opiekunczo — Wychowawcze] w taziskach:

1. Dyrektor
2. Koordynatorzy ds. wdrazania standarddw: pedagog i wychowawca.
3. Pierwszy spotkany pracownik placowki w przypadkach zagrozenia zycia lub zdrowia matoletniego.

Xl. SPOSOB DOKUMENTOWANIA | ZASADY PRZECHOWYWANIA
UJAWNIONYCH LUB ZGLOSZONYCH INCYDENTOW LUB ZDARZEN
ZAGRAZAJACYCH DOBRU MALOLETNIEGO.

1. Kaidy ujawniony lub zgtoszony incydent lub zdarzenie zagrazajgce dobru matoletniego, zostaje
odnotowany w ewidencji zdarzen zagrazajacych dobru matoletniemu (zatacznik nr 5).

2. Dla kaidego zdarzenia podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletnich zaktadana jest
imienna teczka z nazwiskiem matoletniego. Teczke zaktada i prowadzi pedagog. Do czasu
zzkonczenia sprawy teczka pozostaje w gabinecie pedagoga i jest nalezycie chroniona przed
dostepem osob nieuprawnionych. W teczce umieszcza sig:

Notatke ze zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia lub zgtoszenia krzywdzenia.
Notatke z rozmowy ze zgtaszajgcym, o ile jest mozliwym jego sporzadzenie.
Notatke z rozmowy z osobg krzywdzacg — o ile taka bedzie przeprowadzana.
Korespondencje z instytucjami pomocowymi.

Karta przebiegu interwencji.

Plan wsparcia matoletniego po ujawnieniu jego krzywdzenia.

g. Ocene efektywnosci wsparcia.

00 oo

5. Po zakoniczeniu sprawy dokumenty zwigzane ze zgtoszonymi incydentami przechowuje sie w teczce
matoletniego i/lub aktach osobowych pracownika Placédwki, w zaleznosci od rodzaju ujawnionych
lub zgtoszonych incydentow.

6. Ewidencji zdarzen zagrazajacych dobru matoletniemu nadaje sie kategorie archiwalng zgodnie z
przepisami odrebnymi.

X1l ZASADY USTALANIA PLANU WSPARCIA MALOLETNIEGO PO UJAWNIENIU

KRZYWDZENIA.

1. Plan wsparcia matoletniego po ujawnieniu jego krzywdzenia opracowuje zespdt wychowawcow
i specjalistéw zatrudnionych w placéwce powotany przez dyrektora. W jego sktad moga wchodzi¢:
wychowawca/y, pedagog, psycholog.

2. Plan wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia zawiera:

a. Imieinazwisko wychowanka.
b. Imiona i nazwiska cztonkdw zespotu sporzgdzajgcego plan wsparcia.
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c. Charakterystyka doznanej krzywdy (rodzaj doznanej krzywdy, okolicznosci doznanej krzywdy,
stopien naruszenia prawa, stopien zagrozenia bezpieczenstwa matoletniego — w obszarze
zdrowia, 2ycia, rozwoju dziecka)

Diagnoza sytuacji matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.

Cele i dziatania wsparcia matoletniego.

Identyfikacja zasobow wewnetrznych placowki.

Identyfikacja zasobow oraz irédet zewnetrznych wsparcia.

Zakres wspotdziatania placdwki z podmiotami zewnetrznymi na rzecz wsparcia matoletniego.
Zakres, wymiar godzin, okres wsparcia udzielonego dziecku.

Formy i metody wsparcia dziecka.

k. Ocena efektywnosci wsparcia udzielonego dziecku.

S mT o T R

3. Plan pomocy powinien zostaé przedstawiony rodzicom matoletniego chyba, ze to oni sg wskazani jako
sprawach krzywdzenia.

XU,

1.

ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACJE MIEDZY WYCHOWANKAMI
PLACOWKI ORAZ ZACHOWANIA NIEDOZWOLONE

Zasady bezpiecznych relacji miedzy wychowankami.

Wychowankowie:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15,

Majg obowigzek przestrzegania zasad i norm zachowania oraz postgpowania okreslonych
w statucie placéwki oraz innych dokumentach.

Uznajg prawo innych wychowankéw do odmiennoéci i zachowania tozsamosci ze wzgledu na:
pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religie, status ekonomiczny, cechy rodzinne,
wiek, pte¢, orientacje seksualng, cechy fizyczne, niepetnosprawnosc.

Nie dyskryminujg innych oséb ze wzgledu na jakgkolwiek odmiennosc.

Akceptuja i szanujg siebie nawzajem.

Zachowaniem i postepowaniem nie naruszaja poczucia godnosci/wartoéci osobistej kolegow/
innych oséb.

Respektujg prawa wychowankéw do: wiasnego zdania, do poszukiwan i popetniania bteddw, do
wiasnych pogladéw, wygladu i zachowania — w ramach spotfecznie przyjgtych norm i wartosci.
Maja prawo do wtasnych pogladow i ocen oraz wyrazania ich w sposéb wolny od agresji
i przemocy oraz nikomu nie wyrzgdzajacy krzywdy.

Odnoszac sie do siebie w sposob kulturalny uzywajgc zwrotow grzecznosciowych typu: proszeg,
dziekuje, przepraszam; sg uprzejmi; zyczliwi, stosuja poprawny, wolny od wulgaryzmow jezyk,
kontroluja swoje zachowanie i emocje, opinie wyraiajg w sposob, ktory nikogo nie obraza i nie
krzywdzi.

Wzajemne relacje budujg w oparciu o wzajemn3 wspotprace w réznych obszarach zycia,
wzajemne zrozumienie oraz konstruktywne, bez uizycia sity rozwigzywanie problemow
i konfliktow miedzy soba.

Okazuja zrozumienie dla trudnosci i problemow kolegdw/kolezanek i oferujg im pomoc. Nie kpia,
nie szydza z ich stabosci, nie wyémiewaja ich, nie krytykuja.

W kontaktach miedzy soba nie zachowujg sie prowokacyjnie.

Maja prawo do poczucia bezpieczeristw i wsparcia ze strony kolegdéw

Nie stosuja z jakiegokolwiek powodu stownej, fizyczne] i psychicznej agresji i przemocy wobec
innych wychowankéw. Zachowania te nie sg przez nich akceptowane lub usprawiedliwiane.
Maja obowigzek przeciwstawiania sig wszelkim przejawom przemocy, agresji i wulgarnosci oraz
informowania pracownikéw placéwki o zaistniatych zagrozeniach.

$wiadek stosowania przez innego wychowanka agresji lub przemocy, ma obowigzek reagowania:
pomagajac ofierze, chronigc jg, szukajgc pomocy dla ofiary u osoby doroste].
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XIV.

16.

17.

10.
11,
12,
13

14

15,
16.
17.
18.
19,
20.
1.

Znajy obowigzujace w placdwee procedury bezpieczenstwa — wiedzy, jak zachowywac sig
w sytuacjach, ktére zagrazaja bezpieczenstwu ich lub innych wychowankéw, gdzie i do kogo
dorostego moga sie w placowce zwrdci¢ 0 pomaoc.

Stajac sie ofiarg agresji lub przemocy, moze uzyska¢ w placéwce pomoc, zgodnie z
obowigzujgcymi w niej procedurami.

Niedozwolone zachowania matoletnich w placdéwce.

Stosowanie agresji i przemocy wobec wychowankoéw/innych oséb:

— agresjiiprzemocy fizycznej.

— agresji i przemocy stownej.

— agresji i przemocy psychicznej.

Naktanianie do samookaleczen i innych czynnosci zagrazajgcych zyciu i zdrowiu.

Szykanowanie wychowankow lub innych oséb w placéwce z powodu odmiennosci przekonan,
religii, $wiatopogladu, pfci, poczucia toisamosci, pochodzenia, statusu ekonomicznego
i spotecznego, niepetnosprawnosci, wygladu.

Stwarzanie niebezpiecznych sytuacji w placdwce, np. niszczenie mienia, rzucanie przedmiotami,
przynoszenie do placéwki niebezpiecznych narzedzi, przedmiotéw i substancji, uzywanie ognia na
terenie placowki.

Nieuzasadnione, bez zgody wychowawcy opuszczanie placowki, ucieczki, wagarowanie.
Zamierzone nieprzestrzeganie zasad bezpieczenstwa podczas zajec i zabaw organizowanych
w placéwce. Zachowania zagrazajgce zdrowiu badi Zyciu.

Przebywanie w miejscach niedozwolonych.

Uleganie natogom, np. palenie papieroséw, picie alkoholu, stosowanie narkotykow i innych
¢rodkéw  psychoaktywnych. Udostepnianie i rozprowadzanie powyzszych $rodkéw innym
wychowankom.

Uzywanie wulgaryzmoéw w placéwce i poza nig.

Celowe niszczenie lub nieszanowanie wtasnoéci innych oséb oraz wtasnosci placowki.

Kradziez/ przywtaszczenie wtasnosci kolegéw lub innych oséb oraz wtasnosci placowki.
Wytudzanie pieniedzy lub innych rzeczy od wychowankéw.

Wystugiwanie sie innymi wychowankami w zamian za korzysci materialne.

Bojki, rozwigzywanie w sposdb sitowy konfliktow z kolegami.

Niereagowanie na niewtasciwe zachowania kolegéw (bicie, wyzywanie, dokuczanie).

Znecanie sie (wspétudziat w znecaniu sie nad kolegami, zorganizowana przemoc, zastraszanie).
Aroganckie, niegrzeczne zachowanie wobec wychowankdw, stosowanie wulgaryzmow.
Ktamanie, oszukiwanie kolegéw/ innych oséb w placéwce.

Fotografowanie lub filmowanie zdarzer z udziatem innych wychowankéw/ oséb bez ich zgody.
Upublicznianie materiatéw i fotografii bez zgody obecnych na nich oséb.

Stosowanie wobec innych wychowankéw/innych oséb réznych form cyberprzemocy.

ZASADY KORZYSTANIA Z URZADZEN ELEKTRONICZNYCH Z DOSTEPEM DO
SIECI INTERNET ORAZ OCHRONY MALOLETNICH PRZEZ TRESCIAMI
SZKODLIWYMI | ZAGROZENIAMI W SIECI INTERNET ORAZ UTRWALONYMI
W INNEJ FORMIE.

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do

Internetu.
Infrastruktura sieciowa placéwki umozliwia dostep do Internetu, zarowno pracownikom placowki,

jak i wychowankom, w czasie zajg¢ i poza nimi.
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2. Sie¢ jest monitorowana, tak, aby moiliwe byto zidentyfikowanie sprawcdéw ewentualnych
naduzyc.

3. Rozwigzania organizacyjne na poziomie placowki bazuja na aktualnych standardach
bezpieczenstwa.

4. Wyznaczona jest osoba odpowiedzialna za bezpieczenstwo sieci w placéwce. Do jej obowigzkow
nalezg:

a. Zabezpieczenie sieci internetowej placowki przed niebezpiecznymi tresciami poprzez:
- instalacje i aktualizacje odpowiedniego oprogramowania.
- konfiguracje regut i list stron dozwolonych.

b. Sprawdzanie raz w miesigcu, czy na komputerach ze swobodnym dostepem podtgczonych
do Internetu nie znajduja sie niebezpieczne tresci.

5. W przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci, osoba odpowiedzialna za bezpieczeristwo w sieci
stara sie ustali¢c kto korzystat z komputera w czasie ich wprowadzenia. Informacje
o dziecku, ktére korzystato z komputera w czasie wprowadzenia niebezpiecznych tresci,
wyznaczony pracownik przekazuje wychowawcy, ktéry araniuje dla dziecka rozmoweg
z psychologiem lub pedagogiem na temat bezpieczerstwa w Internecie. Jezeli w wyniku
przeprowadzonej rozmowy psycholog/pedagog uzyska informacje, ze dziecko jest krzywdzone,
podejmuje dziatania opisane w procedurze interwencji w rozdziale VII pkt 7.

6. Na terenie placowki dostep do Internetu mozliwy jest:

a. pod nadzorem wychowawcy na zajeciach

b. bez nadzoru wychowawcy:
- na przeznaczonych do tego laptopach placowki (dostep swobodny)
- na prywatnym telefonie, tablecie i laptopie wychowanka

c. za pomoca sieci Wi-Fi placéwki, po podaniu hasta.

7. Wychowankowie informowani sg i edukowani o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu,
uczestnicza w  warsztatach organizowanych przez wychowawcow i pedagoga na temat
bezpiecznego korzystania z Internetu.

8. Placowka zapewnia staty dostep do materiatow edukacyjnych dotyczacych bezpiecznego
korzystania z Internetu przy komputerach, z ktérych mozliwy jest swobodny dostep do sieci.

2. Zasady korzystania z prywatnych telefonéw komérkowy i innych oraz
urzadzen elektronicznych bedgcych wtasnoécia wychowanka.

1. Wychowanek ma prawo korzystaé na terenie placéwki z telefonu komdrkowego(smartfon) oraz
innych urzadzen elektronicznych (laptop, tablet, odtwarzacz muzyki, dyktafon, kamerg, aparat
cyfrowy, stuchawki, itp.) w godzinach i na sasadach okreélonych w ,Zasadach regulujacych
posiadanie i korzystanie z telefonow i urzgdzen elektronicznych przez wychowankéw Placéwki
Opiekunczo-Wychowawczej w taziskach”

2. Nagrywanie diwieku i obrazu za pomocg telefonu, lub innych urzadzen jest mozliwe jedynie za
zgoda osoby nagrywanej lub fotografowanej.

3. Niedopuszczalne jest nagrywanie lub fotografowanie sytuacji niezgodnych z powszechnie
przyjetymi normami etycznymi i spotecznymi oraz przesytanie i publikowanie w mediach
internetowych treéci obrazajacych i oémieszajacych inne osoby.

3. Ochrona matoletnich przez tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci

Internet oraz utrwalonymi w innej formie.
1. Tredci szkodliwe to materiaty, ktére mogg wywotywaé negatywne emocje u odbiorcy lub promujg
niebezpieczne zachowania. Zalicza sig do nich:
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XV.

a. treéci szkodliwe, niedozwolone, nielegalne i potencjalnie niebezpieczne dla zdrowia t..
pornografie, treéci obrazujgce przemoc, obrazenia fizyczne, zdjecia lub filmy przedstawiajgce
ofiary wypadkdw, okrucienstwo, promujgce dziatania szkodliwe dla zdrowia i zycia dzieci,
popularyzujace ideologie faszystowska i dziatalnoé¢ niezgodng z prawem, nawotujace do
samookaleczen i samobdjstw, korzystania z narkotykow.

b. treéci stwarzajace niebezpieczeristwo werbunku dzieci do sekt, organizacji nielegalnych
i terrorystycznych.

c. roine formy cyberprzemocy, np. nekanie, straszenie, szantazowanie z uzyciem sieci,
publikowanie lub rozsytanie osmieszajgcych, kompromitujgcych informaciji, zdjec, filmow
z uzyciem sieci oraz podszywanie sie w sieci pod kogo$ wbrew jego woli.

d. tresci dyskryminacyjne, nawotujace do wrogosci, a nawet nienawisci wobec réznych grup
spotecznych lub jednostek.

Podstawowe dziatania w celu ochrony matoletnich przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w

sieci:

3. Monitorowanie i filtrowanie dziatania uzytkownikéw, aktualizowanie programow
zabezpieczajacych uzytkownikéw przed kontaktem ze szkodliwymi tresciami.

b. Instalowanie aplikacji filtrujgcych do ustug sieciowych, analizujacych przeptywajgce dane |
blokujacych dostep do podejrzanych lokalizacji niezaleznie od tego, czy przytaczony komputer
wyposazono w odpowiednie narzedzie, czy tei nie (laptop lub telefon z przegladarka bedacy
wiasnoscig wychowanka).

c. Dziatania wychowawcze i profilaktyczne propagujacych zasady bezpiecznego korzystania z
sieci oraz uéwiadamiajacych zagrozenia ptynace z uizytkowania réznych technologii
komunikacyjnych.

d. Podejmowanie interwencji w kazdym przypadku ujawnienia lub podejrzenia cyberprzemocy
lub ujawnienie niebezpiecznych tredci, ktéra obejmuje:

ustalenie okolicznosci zdarzeniz;

zabezpieczenie dowodow;

— poinformowanie o sytuacji rodzicéw/opiekunow wychowankdéw ktorzy uczestniczyli
w zdarzeniu.

—  objecie pomocg poszkodowanego wychowanka.

— podjecie dziatarh wobec agresordw, w tym zastosowanie $rodkéw dyscyplinujacych
zgodnie z obowigzujacym regulaminem placéwki i rodzajem przewinienia.

— powiadomienie policji, gdy sprawa jest powaina, zostato ztamane prawo lub sprawca

nie jest wychowankiem placdwki i jego tozsamos¢ nie jest nikomu znana.

ZASADY OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH WYCHOWANKOW PLACOWKI

W Placowce wdrozono Polityke ochrony danych osobowych oséb fizycznych (pracownikow,
uczniéw, rodzicow/opiekundw) oraz powotano Inspektora Ochrony Danych.

Placowka zapewnia najwyisze standardy ochrony danych osobowych wychowankow zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa.

Dane osobowe wychowankéw udostepniane sg wytgcznie podmiotom uprawnionym do ich
uzyskania.

Osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych wychowankéw  posiadajg
upowaznienie do ich przetwarzani.

Kazdy pracownik posiadajgcy dostep do danych osobowych zna Polityke bezpieczenstwa
przetwarzania danych osobowych i jest éwiadomy odpowiedzialnosci karnej za jej
nieprzestrzeganie.

20



10.

XVI.

10.

Na potrzeby przetwarzania w formie zdalnej (przekazywanie danych osobowych wychowankow
do organéw upowaznionych do ich przetwarzania), w placéwce opracowano zasady ich
przetwarzania oraz zasady zachowania bezpieczeristwa przetwarzania — Polityka Ochrony Danych.
Rodzice wychowankéw niepetnoletnich posiadajacy ograniczone prawa rodzicielskie lub z
nieuregulowang sytuacja prawna/ opiekunowie prawni sg informowani o przetwarzaniu danych
osobowych dzieci poprzez klauzule informacyjne.

Dyrektor placéwki wdrozyt odpowiednie érodki techniczne i organizacyjne w celu zapewnienia
bezpieczeristwa przetwarzania danych osobowych.

Wszelka dokumentacja pisemna zawierajgca dane osobowe wychowankéw jest chroniona w
zamykanych szafach z ograniczonym dostgpem do pomieszczen ich przechowywania (gabinet
dyrektora, pokdj wychowawcdw, gabinety psychologa, pedagoga).

W placdwece wdrozono odpowiednig procedure postgpowania na wypadek wystapienia
naruszenia ochrony danych osobowych.

ZASADY OCHRONY WIZERUNKU WYCHOWANKOW PLACOWKI.

Zasady ochrony wizerunku wychowankdéw placéwki.

W naszych dziataniach kierujemy sie odpowiedzialnoicia i rozwaga wobec utrwalania,
przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkow dzieci.

Placédwka, uznajac prawo wychowankéw do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia
ochrone wizerunku dziecka.

Wizerunek podlega ochronie na podstawie przepiséw zawartych w Kodeksie cywilnym,
w ustawie o prawie autorskim o prawach pokrewnych, a takie na podstawie ustawy o ochronie
danych osobowych (RODOQ) - jako tzw. dane szczegdlnej kategorii przetwarzania.

Upublicznianie wizerunku dziecka do 16 lat, utrwalonego w jakiejkolwiek formie (fotografia,
nagranie audio-wideo) wymaga wyrazenia zgody osoby sprawujgcej wiadze rodzicielskg lub opieke
nad dzieckiem (wymdg art. 8 RODQO).

Osoba matoletnia powyzej 16 roku zycia ma prawo do wyrazenia zgody samodzielnie.

Pisemna zgoda, powinna zawieraé informacje, gdzie bedzie umieszczony wizerunek i w jakim
kontekscie bedzie wykorzystywany.

Placowka zbiera i przechowuje zgody (wyrazane w formie pisemnej) na rozpowszechnianie
wizerunku wychowanka podczas przyjecia do placowki, informujac, iz wyrazenie zgody jest
dobrowolne, nie wptywa na udziat w organizowanych zajeciach, wydarzeniach, wycieczkach. Celi
sposGb przetwarzania oraz inne informacje dotyczace wizerunku jako danych osobowych
wskazane sg na zgodzie.

Jeseli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak: zgromadzenie, krajobraz,
publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest
wymagana wynika to z art. 81 ust. 2 pkt. 2) Ustawy 2 dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i
prawach pokrewnych (Dz.U.2022 poz. 2509). Zabrania sie umieszczania informacji pozwalajacych
ustali¢ tozsamodé oséb ujetych na zdjeciu lub w innej formie publikacji.

Publikowanie zdjeé i filméw z aktywnoéci wychowankow placéwki stuzy celebrowaniu sukcesow
dzieci, dokumentowaniu dziatari placéwki i zawsze ma na uwadze bezpieczenstwo dzieci.
Wykorzystane zdjecia/nagrania pokazujg szeroki przekrdj dzieci — chtopcow i dziewczgta, dzieci
w roinym wieku, o réznych uzdolnieniach, stopniu sprawnosci i reprezentujgce rozne grupy
etniczne.

Wychowawca moie wykorzysta¢ w celach szkoleniowych lub edukacyjnych utrwalony materiat
z udziatem wychowankéw tylko z zachowaniem ich anonimowosci oraz w sposob uniemozliwiajacy
identyfikacje dziecka, za zgodq dyrektora placowki.
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11

12.

13.

14.

15;

16.

2z

Nalezy unika¢ podpisywania zdjeé/nagran informacjami identyfikujgcymi dziecko z imienia

i nazwiska. Jeéli konieczne jest podpisanie dziecka nalezy uzyc tylko imienia.

Nie mozna ujawnia¢ jakichkolwiek informacji wrazliwych o dziecku dotyczacych m.in. stanu

zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej i powigzanych z wizerunkiem dziecka.

Aby zmniejszenie ryzyka kopiowania i niestosownego wykorzystania zdje¢/nagran wychowankow

przyjmuje sie zasady:

— wszystkie dzieci znajdujgce sie na zdjeciu/nagraniu muszg byC ubrane, a sytuacja
zdjecia/nagrania nie jest dla dziecka ponizajaca, o$mieszajgca ani nie ukazuje go w
negatywnym kontekscie.

— zdjecia/nagrania dzieci powinny sie koncentrowaé na czynnosciach wykonywanych przez
dzieci i w miare mozliwoéci przedstawia¢ dzieci w grupie, a nie pojedyncze osoby.

W sytuacjach, w ktérych placdwka rejestruje wizerunki wychowankéw do wiasnego uzytkuy,

zlecajgc rejestracje osobie zewnetrznej/firmie (wynajetemu fotografowi lub kamerzyscie) nalezy

dbaé o bezpieczeristwo wychowankdéw poprzez:

—  zobowigzanie osoby/firmy rejestrujgcej wydarzenie do przestrzegania niniejszych
wytycznych.

— zobowiazanie osoby/firmy rejestrujgcej wydarzenie do noszenia identyfikatora w czasie
trwania wydarzenia lub rejestracji.

— niedopuszczenie do sytuacji, w ktdérej osoba/firma rejestrujagca bedzie nrzebywata z
wychowankami bez nadzoru pracownika placdwki.

Wszystkie podejrzenia i problemy dotyczace niewtasciwego rozpowszechniania wizerunkow dzieci

naleiy rejestrowaé i zgtasza¢ do dyrektora placowki, podobnie jak inne niepokojace sygnaty

dotyczgce zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.

Ochrona wizerunku matoletnich utrwalanych przez kamery monitoringu oraz udostepnianie

nagrari podmiotom zewnetrznym odbywa sie na zasadach okreslonych w Regulaminie

maonitaringu.

Rejestrowanie wizerunkéw wychowankéw do prywatnego uzytku.

W sytuacjach, w ktérych rodzice/opiekunowie prawni lub inne osoby podczas odwiedzin wychowankdw,
uczestnictwie w wydarzeniach i uroczystosciach itp. rejestrujg wizerunki wychowankéw do prywatnego
uzytku, nalezy poinformowaé na poczatku kazdego z tych wydarzen o tym, ze:

1.

Wykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie zdjeé/nagran zawierajgcych wizerunki dzieci i osob
dorostych wymaga udzielenia zgody przez te osoby, w przypadku dzieci - przez ich
rodzicow/opiekundw prawnych.

Zdjecia lub nagrania zawierajgce wizerunki wychowankéw nie powinny by¢ udostepniane
w mediach spotecznosciowych ani na serwisach otwartych, chyba ze rodzice lub opiekunowie

_ prawni tych dzieci wyrazg na to zgode,

4.

1

2.

Przed publikacjg zdjecia/nagrania online zawsze warto sprawdzié¢ ustawienia prywatnosci, aby
upewni¢ sie, kto bedzie mégt uzyskac dostgp do wizerunku dziecka.

Rejestrowanie wizerunku wychowankdéw przez osoby trzecie i media.
Jeéli przedstawiciele mediéw lub dowolna inna osoba beda chcieli zarejestrowac organizowane
przez placdwke wydarzenie i opublikowa¢ zebrany materiat, muszg zgtosic taka prosbe wezesnie]
i uzyskaé¢ zgode dyrekcji. W takiej sytuacji nalezy upewnié sig, ze rodzice/opiekunowie prawni
udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku ich dzieci.
Rejestrujacy musi udzieli¢ informacji o:

—  imieniu, nazwisku i adresie osoby lub redakeji wystepujacej o zgode.

— uzasadnieniu potrzeby rejestrowania wydarzenia oraz informacji, w jaki sposob

i w jakim kontekscie zostanie wykorzystany zebrany materiat.
— podpisane] deklaracji o0 zgodnosci podanych informacji ze stanem faktycznym.
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6.

4.

Personelowi placdwki nie wolno umoiliwiaé przedstawicielom medidw i osobom
nieupowaznionym utrwalania wizerunku dziecka na terenie placowki bez pisemnej zgody
rodzica/opiekuna prawnego dziecka oraz bez zgody dyrekcji.

Personel placowki nie kontaktuje przedstawicieli mediéw z wychowankami, nie przekazuje
mediom kontaktu do rodzicow/opiekundw prawnych dzieci i nie wypowiada sie w kontakcie z
przedstawicielami mediéw o sprawie wychowanka lub jego rodzica/opiekuna prawnego. Zakaz
ten dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik jest przekonany, ze jego wypowiedi nie jest w zaden
sposoh utrwalana.

W celu realizacji materiatu medialnego dyrekcja moze podja¢ decyzje o udostepnieniu wybranych
pomieszczern placdéwki dla potrzeb nagrania. Dyrekcja podejmujgc taky decyzje poleca
przygotowanie pomieszczenia w taki sposob, aby uniemozliwié rejestrowanie przebywajacych na
terenie placowki wychowankdow.

Materiat medialny przed publikacjg zawsze musi by¢ autoryzowany przez dyrektora placowki.

Zasady w przypadku niewyraienia zgody na rejestrowanie wizerunku
wychowanka.

Jeéli wychowanek, rodzice lub opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku dziecka,

nalezy respektowaé ich decyzje. Z wyprzedzeniem nalezy ustalic z rodzicami/opiekunami prawnymi i

wychowankami, w jaki sposdb osoba rejestrujaca wydarzenie bedzie mogta zidentyfikowac dziecko, aby

nie utrwalaé jego wizerunku na zdjeciach indywidualnych i grupowych. Przyjgte rozwigzanie nie moze by¢

wykluczajace dla wychowanka, ktérego wizerunek nie powinien by¢ rejestrowany.

-

Przechowywanie zdjec i nagran

Materialy zawierajgce wizerunek wychowankéw sa przechowywane w sposéb zgodny z prawem i
bezpieczny dla wychowankow:

1.

Noéniki analogowe zawierajgce zdjecia i nagrania s przechowywane w zamknietej na klucz szafce,
a noéniki elektroniczne zawierajace zdjecia i nagrania s przechowywane w folderze chronionym z
dostepem ograniczonym do oséb uprawnionych przez placowke. Nosniki bedg przechowywane
przez okres wymagany przepisami prawa o archiwizacji i/lub okres ustalony przez placowke w
polityce ochrony danych osobowych.

Nie przechowuje sie materiatow elektronicznych zawierajgcych wizerunki wychowankoéw na
no¢nikach nieszyfrowanych. ani mobilnych, takich jak telefony komérkowe i urzadzenia z pamiecia
przenosna (np. pendrive).

ZASADY UDOSTEPNIANIA PRACOWNIKOM, MALOLETNIM | ICH
RODZICOM/ OPIEKUNOM PRAWNYM STANDARDOW DO ZAZNAJOMIENIA |

STOSOWANIA
Standardy ochrony matoletnich sg udostepniane pracownikom placdwki, wychowankom i ich
opiekunom na zgdanie.
Standardy ochrony matoletnich w wersji zupetnej sq dostgpne na stronie internetowej placdwki pod
adresem www.powlaziska.pl. oraz s wywieszone w widocznym miejscu na tablicy ogtoszen
w siedzibie placowki. Wersja skrocona zawiera informacje istotne dla matoletnich
i zamieszczona jest na tablicy ogtoszen.
Rodzice\ opiekunowie wychowankéw placoéwki sg informowani podczas pierwszego kontaktu
z pracownikami placowki po przyjgciu dziecka o obowigzku zapoznania sie z zamieszczonymi na
stronie internetowej placéwki Standardami Ochrony Matoletnich i wynikajgcymi z nich zasadami
ochrony matoletnich przed krzywdzeniem. Rodzice dzieci umieszczonych w placéwce przed
ogtoszeniem standardéw sg informowani telefonicznie lub smsem w ciggu 7 dniu od wejscia w zycie
standardéw o powyiszym obowigzku oraz miejscu ich zamieszczenia.
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4. Kazdy pracownik ma obowigzek zapoznaé sie z standardami po zawarciu umowy o prace oraz ztozy¢
pisemne oswiadczeni o zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Matoletnich w Placdwce
Opiekunczo-Wychowawcze] w taziskach. Zatgcznik nr 1.

7. MONITORING STOSOWANIA | AKTUALIZOWANIE STANDARDOW OCHRONY
MALOLETNICH.
Za dokonywanie przegladéw i aktualizacji wedtug potrzeb faktycznych i prawnych  zapisow
Standardéw Ochrony Matoletnich w placéwce odpowiada dwuosobowy zespdt w sktad ktorego
wchodzg osoby wyznaczone przez dyrektora do przyjmowania zgtoszen.
Standardy ochrony matoletnich obowigzujgce w Placdwce podlegajg przegladowi co 24 miesigce w
terminie ustalonym przez dyrektora placowki, podlegajg przegladowi kazdorazowo w sytuacji
podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego oraz w razie
nowelizacji aktéw prawnych, majgcych wptyw na ksztatt przyjetych standardéw oraz procedur.
Zespdt, jest odpowiedzialny za monitorowanie realizacji Standarddw, za reagowanie na sygnaty ich
naruszenia oraz za proponowanie zmian w dokumencie.
Zespot, przeprowadza wérdd pracownikéw placéwki, raz na 24 miesigce ankiete monitorujgcg poziom
realizacji polityki. Wzdr ankiety stanowi zatacznik nr 4.
W ankiecie pracownicy placowki mogg proponowaé zmiany standardéw oraz wskazywac naruszenia
standarddw w placowce.
Ponadto zespdt na biezgco  zbiera opinie wychowawcéw, rodzicow, prawnych opiekunow i
wychowankéw o rezultatach realizacji polityki (skargi, wnioski, uwagi, informacje pozyskane w trakcie
rozméw z pracownikami, wychowankami, rodzicami i opiekunami). Korzysta w analizie i ocenie z
informacji wychowawcéw; nauczycieli szkolnych wychowankéw; kuratoréw sgdowych; asystentow
rodziny; informacji pozyskanych ze srodowiska lokalnego i instytucji wspoétpracujacych z placowka
Zespét dokonuje opracowania wypetnionych przez pracownikéw placéwki ankiet oraz zebranych
opinii. Sporzadza na tej podstawie raport z monitoringu, ktéry nastepnie przekazujg dyrektorowi
placowki.
Dyrektor placéwki wprowadza do dokumentu Standardéw niezbedne zmiany i ogtasza w drodze
Zarzadzeni ich nowe brzmienie.

8. Przepisy koricowe

Standardy Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem wchodzg w zycie z dniem ogioszenia.
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Zatgcznik nr 1 do Standardéw ochrony matoletnich

przed krzywdzeniem w Placdwce Opiekuficzo-Wychowawcze]

w taziskach

LISTA PRACOWNIKOW KTORZY ZAPOZNALI SIE ZE STANDARDAMI OCHRONY MALOLETNICH
W PLACOWCE OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE] W tAZISKACH

Lp.

data

imie i nazwisko

Podpis

HEE
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Zatacznik nr 2 do Standardéw ochrony matoletnich
przed krzywdzeniem w Placdwce Opiekuriczo-Wychowawczej
w taziskach

KARTA INTERWENCJI
Il N ZWISKO AW Y OB rmvas ot ssmarinassiass sttt s o e e S R D U T e e S R

Przyczyna interwenci ( forma KrZYWAZEMIA) i et ee e eveses e seeaesese s sreseenessnsstessess s s eeseesesone

Opis dziatan podjetych przez pedagoga, wychowawce lub innego pracownika.

Data Dziatanie

Spotkania z opiekunami dziecka.

Data Dziatanie

Forma podjetej interwencji:

« zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa,
» powiadomienie do sgdu rodzinnego i nieletnich

» powiadomienie Policji

» wniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny,

« pomoc psychologiczno- pedagogiczna

« hospitalizacja

e inny rodzaj interwencji
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8. Whyniki interwencji: dziatania organow wymiaru sprawiedliwosci, dziatania placéwki, dziatania
rodzicow.
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Zatacznik nr 3 do Standardéw ochrony matoletnich
przed krzywdzeniem w Placdwce Opiekuriczo-Wychowawczej
w taziskach

Laziska, dnia ..................

Notatka ze zdarzenia

Invig nazwiSko WY CTIPWaIRE oy s wrav s s o s G S A T SRS e S S s
Opis sytuacji, zdarzenia:

Podpis pracownika
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Zatgcznik nr 4 do Standarddw ochrony matoletnich
przed krzywdzeniem w Placowce Opiekunczo-Wychowawcze]
w taziskach

Ankieta monitorujgca poziom realizacji Standardow Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem
w Placdwce Opiekunczo-Wychowawczej w taziskach.

' Ip_ Pytanie | Tak ‘ Nie ‘

|
Czy zapoznates sie z dokumentem Standardy Ochrony Matoletnich : |
obowigzujgcym w placdwcee, w ktérej pracujesz? \
|

P Czy potrafisz rozpoznawac symptomy krzywdzenia dzieci?

3. | Czy W'sesz, jak reagowac na symptomy krzywdzenia dzieci?

Czy zdarzyto Ci sie zaohserwowad naruszenie zasad zawartych w Standardach ‘

| 4.
Ochrony Matoletnich przez innego pracownika? ‘
5. ' Jedli tak —jakie zasady zostaty naruszone? (odpowied? opisowa)) ‘
s | Czvpodiates/as jakies daiatania: jesli tak — jakie, jesli nie - dlaczego?
(odpowiedz opisowa) | i
7 | Czy masz jakie$ uwagi/poprawki/sugestie dotyczace Standardow Ochrony ‘
Matoletnich? (odpowied? opisowa)
et s ot e e ca e e T S R T A S R SN R e T B B SR S R it
B v conn s st e s e e g A S AT T T A A B e s i i SR A
e s e e o T A NS G SR R AR e R AR S S s

..............................................................

................................................................



Zatacznik nr 5 do Standarddw ochrony matoletnich
przed krzywdzeniem w Placdwce Opiekuriczo-Wychowawczej
w taziskach

pieczec Placdwki

EWIDENCJA ZDARZEN ZAGRAZAJACYCH DOBRU MALOLETNIEGO

Rok: o

R ——— Podpis osoby
L. Opis zdarzenia Podjete czynnosci wprowadzajace] dane

i do ewidencji
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